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CANG CUA NGO SAI GON
TP. H6 Chi Minh, ngay 20 thdng 4 nam 2026

THU MOI CHAO GIA
Kinh giti: Quy nha cung cip

Céng ty CH phén Cang Cura Ng& Sai Gon (SGT) dang chuin bi “Trién khai hé
théng phin mém quan Iy kho (Phan mém WMS)” nhim hién dai hoa va sb héa
toan b hoat dong quan tri - diu hanh cta Cong ty.

Hién nay, SGT t6 chtic lwa chon don vi Trién khai Hé théng Phan mém WMS
tai Cong ty C6 phan Cang Cira Ngd Sai Gon véi théng tin cy thé nhu sau:

1.Théng tin chung vé dy 4n:
- Tén duy 4n: Trién khai hé théng quan tri kho tai Céng ty C6 phan Cang Cira
Ngo Sai Gon.
- Pham vi dy an: Hé thdng ap dung cho céc kho trung tdm (Distribution
Center) va céc kho vé tinh, hd trg quan Iy da kho (Multi-warchouse), da chi
hang (Multi-tenant) va tich hop céc thiét bi phan cting (Mdy quét ma vach, may
in tem, PDA,...) trong Cang Cira Ng& Sai Gon.

- Yéu cau ky thuét: Theo ndi dung tai Phu luc Pham vi va yéu ciu k¥ thuét du
4n Phdn mém WMS.

2. Pham vi cong viéc:
- Khéo sat, tu van, trién khai Phan mém WMS.
- T6 chirc huan luyén, dao tao trong qua trinh trién khai du an.

- Cung cép giai phap phan mém on dinh, bao mét, hiéu suat cao, c6 kha ning
tich hop véi cac hé thong khéac, nhu Phan mém Khai thac cang (TOS), Phan
mém quan tri doanh nghiép ERP, Tai chinh K& to4n,...



- Cung cfip dich vu bao hanh, bao tri, hd trg 24/7.

3. Yéu cau ning lye ciia nha cung cap:

- C6 kinh nghiém trién khai Phin mém WMS, dic biét d& thuc hién cic chirc

nang nhu thu moi chao gid yéu céu.
- C6 doi ngili chuyén gia tu van, trién khai va ho trg k¥ thuat giau kinh nghiém.

- Cung cép giai phép phdn mém 8n dinh, bao mat, hidu suét cao, c6 kha ning
tich hop v6i hé thdng khac, nhu Phan mém Khai thac cang (TOS), Phin mém
quan tri doanh nghiép ERP, Tai chinh K& toan,...

- Cung cép dich vu bao hanh, bao tri, hd trg 24/7.

- Cung cAp hinh thiic cung cép dich vy, phuong thire thanh toén.

4. Hb so' chao gia bao gdm:
- Hd so ning lyc ctia Cong ty.
- D& xuét k¥ thuét va phuong an thyc hién.
- Bang chao gié chi tiét toan bd néi dung cong viée thuce hién.
- Thoi gian thyue hién dich vuy.

- Céc tai liéu khéc c6 lién quan (néu cd).

S. Thoi han va hinh thive ngp hé so:
- Thoi han nhan hd so: trwée lac 14 gio' ngay 23 thang 04 nim 2026.
- Dia diém ndp béo gia: Nha cung cép ndp ban gidy tai Van phong Cong ty Cd
phan Cang Clra Ng& Sai Gon - Phong Cong nghé Thong tin, D10C Pudng D3,
Khu Coéng Nghiép Hiép Phudc, Xa Hi€p Phude, TP. HCM.



6. Thong tin lién hé:
- Phong Cong nghé thong tin — Cong ty C6 phén Cang Ctra Ngo Sai Gon.
- Moi thic méc xin lién hé: Pham Viét Chuong, Dién thoai: 0976 855 466.

R4t mong nhén dugc sy quan tdm cia Quy cong ty.

Tran trong cam on./.

Noi nhin:

- Nhur trén;

- QTGP (0. Hao dé blc);
- Luu: VT, CNTT.

NGUYLEN ANH HAO



PHU LUC
PHAM VI VA YEU CAU KY THUAT DU’ AN
1. MUC TIEU DU AN

Hé thdng Quan 1y Kho van (WMS) duge xay dung nhim sb héa toan bd quy
trinh vAn hanh kho, tir khau nhap hang, luu trit, kiém ké dén xuét hang. Muc tidu
chinh 1a téi vu hoa khong gian luu trit, giam thiéu sai s6t do thao tac thii cong, ting
téc dd xir ly don hang va cung cép dit liéu tdn kho theo thoi gian thuc (real-time).

2. PHAM VI DU AN
2.1. Quan trj Dit liéu nén (Master Data)
- Hé théng: Phan quyén nguoi ding da cap (Admin/Manager/Staff/Customer).

- Danh muc: Quan ly chi tiét hang hoa (méd, barcode, quy céach), ddi tac (NCC,
khéch hang, van chuyén).

- Kho bai: Ciu hinh so dd kho truc quan (2D/3D) theo phan cip
Zone/Aisle/Rack/Level/Bin.

2.2. Van hanh Nhip - Xuét kho (Inbound & Outbound)

- Nhép kho: Quan ly ké hoach (ASN), nhan hang qua quét ma vach va tu dong
goi y vi trf cAt hang (Put-away) téi wu.

- Xuét kho: Tu déng phén bd hang (FIFO/FEFO), t6i wu héa ldy hang
(Wave/Batch Picking) trén PDA, déng goi va in nhén vén chuyén.

2.3. Quén tri Ton kho & Kiém ké
- Theo d&i ton kho thoi gian thyc theo trang thai (Sin sang/Khoa/LEi).
- H3 trg kiém ké dinh ky/dot xudt (Cycle Count) va didu chuyén ndi bd linh
hoat.
2.4. Thuét toan & Quy tiic Van hanh (Rules & Algorithms)
- Ap dung céc chién luge théng minh: Goi y vi tri trdng, gom don 14y hang, wu
tién hang can date nham toi wu dién tich va nang suat.
2.5. Quan ly Phi dich vu & KPI
- Ty ddng tinh toan chi phi dich vu kho theo don hang/khédch hang (Billing).
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- Thiét 14p va theo ddi chi 6 KPI van hanh cta kho va hiéu suit nhan vién.
2.6. Bao ciao & Phan tich (BI & Analytics)

- Hé théng béo céo da dang (Nhap-Xuét-Tdn, Dead stock, hiéu suét nhan su).

- Dashboard tryc quan héa dit lidu, hd trg du béo va ra quyét dinh quan tri.
2.7. Tich hop & Cong ngh¢

- Két ndi: Tich hop hé thdng ERP, TOS, K& toan, Hai quan qua API bao mat.

- Mobility: Ung dung trén thiét bi di dong/PDA cho moi thao tac hién trudng.

- Bao mat: Ma hoa dit li¢u, sao luu dinh ky va kiém thir bao mat hé tlléng.
2.8. Pao tao, HO trg' & Mo rong

- Dich vu dao tao, hd tro k§ thuat 24/7 (Helpdesk/FAQ).

- Kién trac phan mém linh hoat, sin sang tiy chinh quy trinh va mé rong quy
mo theo sy phat trién cia doanh nghiép.

3. Yéu cAu vé nha thiu:
3.1. Ning lye va kinh nghi¢ém
- C6 kinh nghiém trién khai Phin mém WMS, dic biét da thuc hién cac chuce
ning nhu thu moi chio gia yéu cau.
- C6 doi ngil chuyén gia tu van, trién khai va hd tro k§ thuat giau kinh nghiém.
3.2. Gii phap phin mém
- Cung cép giai phap phdn mém 6n dinh, bao mét, hiéu sudt cao, c6 kha ning
tich hop véi hé¢ théng khéc, nhu Phan mém Khai thac cang (TOS), Phin mém
quén tri doanh nghiép ERP, Tai chinh K& toan,...
3.3. Dich vu hé tr¢ va bio tri
- Cung cép dich vu bao hanh, béo tri, hd trg 24/7.
3.4. Gia ca va thanh toan
- Gié ca canh tranh va hop 1y, pht hop véi quy mé va yéu ciu cia dy an.
- Phuong thic thanh toan linh hoat va phii hop véi tién d6 du 4n, c6 tinh dén
céc giai doan trién khai va nghiém thu.
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